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DADA en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, @apie la Republica
Dominicana, a los treinta (30) dias del mes de jdél afio dos mil trece (2013); afios 170
de la Independencia y 150 de la Restauracion.

DANILO MEDINA

Res. No. 104-13 que aprueba el Convenio No. 189%soel Trabajo Decente para las
Trabajadoras y Trabajadores Domeésticos, adoptado einebra, por la Conferencia
General de la Organizacién Internacional del Trabap. G. O. No. 10721 del 2 de agosto
de 2013.

EL CONGRESO NACIONAL
En Nombre de la Republica

Res. No. 104-13
VISTO: El Articulo 93, numeral 1), literal L), de la Caitscion de la Republica.

VISTO: EI Convenio No0.189, sobre el Trabajo Decente gasaTrabajadoras y los
Trabajadores Domésticos, de la Organizacion Intéonal del Trabajo (OIT), adoptado en
Ginebra por la Conferencia General de la Orgardrakiternacional del Trabajo (OIT), en
fecha 16 de junio de 2011.

VISTA: La Sentencia de la Suprema Corte de Justicia NpdESfecha 21 de diciembre de
2011.

RESUELVE:

UNICO: APROBAR el Convenio No0.189, sobre el Trabajo Decente [gerdrabajadoras

y los Trabajadores Domeésticos, adoptado en Ginpbraa Conferencia General de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), erhi@ 16 de junio de 2011. Dicho
Convenio se aplica a todos los trabajadores doooésty establece que todo miembro que
lo ratifique podréa, previa celebracibn de consultzaen las organizaciones mas
representativas de los empleadores y de los tiddr@s, asi como con organizaciones
representativas de los trabajadores domésticosggniaciones representativas de los
empleadores de los trabajadores domesticos, cuafek organizaciones existan, excluir
total o parcialmente de su ambito de aplicaci@): categorias de trabajadores para las
cuales esté previsto otro tipo de proteccion que & lo menos equivalente; ly)
categorias limitadas de trabajadores respeto deukdses se planteen problemas especiales
de caracter sustantivo, conforme a lo previsto lgoresente convenio, que copiado a la
letra dice asi:
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001075
Conferencia internacional del Trabajo N
Actas Provisionales 15A  formyy
1002 reunion, Ginebra, junio de 2011 ‘&w\d

TEXTO DEL CONVENIO SOBRE EL TRABAJO
DECENTE PARA LAS TRABAJADORAS
Y LOS TRABAJADORES DOMESTICOS

La Conferencia General de la Organizacién Inteoredidel Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Adminigiradie la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 1.° de jda 2011 en su centésima reunion;

Consciente del compromiso de la Organizacion laomal del Trabajo de promover el
trabajo decente para todos mediante el logro dmédas establecidas en la Declaracion de
la OIT relativa a los principios y derechos fundatates en el trabajo y en la Declaracién
de la OIT sobre la justicia social para una glatzalion equitativa;

Reconociendo la contribucion significativa de leabsjadores domeésticos a la economia
mundial, que incluye el aumento de las posibilidade empleo remunerado para las
trabajadoras y los trabajadores con responsabdglddmiliares, el incremento de la

capacidad de cuidado de las personas de edad dearlea nifios y las personas con

discapacidad, y un aporte sustancial a las trasrsfeas de ingreso en cada pais y entre
paises;

Considerando que el trabajo doméstico sigue sienflavalorado e invisible y que lo
realizan principalmente las mujeres y las nifiaschas de las cuales son migrantes o
forman parte de comunidades desfavorecidas, y soticgdarmente vulnerables a la
discriminacion con respecto a las condiciones dpleny de trabajo, asi como a otros
abusos de los derechos humanos;

Considerando también que en los paises en desadofide historicamente ha habido
escasas oportunidades de empleo formal los traiy@mddomésticos constituyen una
proporcion importante de la fuerza de trabajo nadioy se encuentran entre los
trabajadores mas marginados;
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Recordando que los convenios y las recomendacintesacionales del trabajo se aplican
a todos los trabajadores, incluidos los trabajexld@meésticos, a menos que se disponga
otra cosa;

Observando la especial pertinencia que tienenlparaabajadores domeésticos el Convenio
sobre los trabajadores migrantes (revisado), 19d8n( 97), el Convenio sobre los

trabajadores migrantes (disposiciones complemeasdaril975 (nam. 143), el Convenio

sobre los trabajadores con responsabilidades famesli 1981 (nim. 156), el Convenio
sobre las agencias de empleo privadas, 1997 (n8fr), ¥ la Recomendacidon sobre la
relacion de trabajo, 2006 (num. 198), asi como atdd multilateral de la OIT para las

migraciones laborales: Principios y directrices wvioculantes para un enfoque de las
migraciones laborales basado en los derechos (2006)

Reconociendo las condiciones particulares en quefesstia el trabajo domeéstico, habida
cuenta de las cuales es conveniente complemergandanas de ambito general con

normas especificas para los trabajadores doméstiederma tal que éstos puedan ejercer
plenamente sus derechos;

Recordando otros instrumentos internacionalesrganies, como la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, el Pacto Internacional decbeseCiviles y Politicos, el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Socialeslyuf@les, la Convencion Internacional
sobre la Eliminacién de todas las Formas de Disodaaidn Racial, la Convencion sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacionti@ la Mujer, la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizadandhacional, y en particular su
Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar latdde Personas, especialmente Mujeres
y Nifios, asi como su Protocolo Contra el Trafidoitth de Migrantes por Tierra, Mar y
Aire, la Convencién sobre los Derechos del Nifi@ yCbnvencion Internacional sobre la
Proteccién de los Derechos de todos los Trabajaddigratorios y de sus Familiares;

Después de haber decidido adoptar diversas proposgrelativas al trabajo decente para
los trabajadores domeésticos, cuestion que constglguarto punto del orden del dia de la
reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposicimwestan la forma de un convenio
internacional,

adopta, con fecha ... de junio de dos mil oncg@retsente Convenio, que podré ser citado
como el Convenio sobre las trabajadoras y los jaidbees domésticos, 2011.

Articulo 1
A los fines del presente Convenio:

a) la expresion «trabajo domeéstico» designa el tralegbzado en un hogar u hogares o
para los mismos;
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b) la expresion «trabajador doméstico» designa a pmaaona, de género femenino o
género masculino, que realiza un trabajo domésit@®l marco de una relacién de
trabajo;

C) una persona que realice trabajo doméstico Unicamknforma ocasional o esporadica,
sin que este trabajo sea una ocupacion profesioral,se considera trabajador
doméstico.

Articulo 2
1. El presente Convenio se aplica a todos losjadbees domésticos.

2. Todo Miembro que ratifique el presente Convepdalra, previa celebracion de
consultas con las organizaciones mas represergatiea los empleadores y de los
trabajadores, asi como con organizaciones repedse® de los trabajadores domésticos y
organizaciones representativas de los empleaderéssdrabajadores domésticos, cuando
tales organizaciones existan, excluir total o pémeénte de su d&mbito de aplicacion a:

a) categorias de trabajadores para las cuales estiétpretro tipo de proteccion que sea
por lo menos equivalente; y

b) categorias limitadas de trabajadores respecto slecdales se planteen problemas
especiales de caracter sustantivo.

3. Todo Miembro que se acoja a la posibilidad @taven el parrafo anterior debera,
en la primera memoria relativa a la aplicacion ste €onvenio que presente con arreglo al
articulo 22 de la Constitucion de la Organizacidterdnacional del Trabajo, indicar toda
categoria particular de trabajadores que se haghmiéa en virtud del citado parrafo
anterior, asi como las razones de tal exclusioan yas memorias subsiguientes debera
especificar todas las medidas que hayan podidorsentan el fin de extender la aplicaciéon
del presente Convenio a los trabajadores interasado

Articulo 3

1. Todo Miembro deberéa adoptar medidas para aselgupgomocion y la proteccion
efectivas de los derechos humanos de todos logjaddres domésticos, en conformidad
con las disposiciones del presente Convenio.

2. Todo Miembro debera adoptar, en lo que resgelda trabajadores domésticos, las
medidas previstas en el presente Convenio par&tegspromover y hacer realidad los
principios y derechos fundamentales en el tralzagaber:

a) la libertad de asociacion y la libertad sindicalyeconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva;
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b) la eliminacion de todas las formas de trabajo fepao obligatorio;
c) la abolicion efectiva del trabajo infantil; y
d) la eliminacion de la discriminacién en materia dgkeo y ocupacion.

3. Al adoptar medidas para asegurar que los trdbaga domésticos y los
empleadores de los trabajadores domésticos disfdgda libertad sindical y la libertad de
asociacion y del reconocimiento efectivo del depveate negociacion colectiva, los
Miembros deberan proteger el derecho de los trdbega domeésticos y de los empleadores
de trabajadores domésticos a constituir las orgaiines, federaciones y confederaciones
que estimen convenientes y, con la condicion deergbs los estatutos de estas
organizaciones, a afiliarse a las mismas.

Articulo 4

1. Todo Miembro debera fijar una edad minima pas ttabajadores domésticos
compatible con las disposiciones del Convenio skzbeelad minima, 1973 (num. 138), y el
Convenio sobre las peores formas de trabajo infd®99 (nim. 182), edad que no podra
ser inferior a la edad minima estipulada en laslagién nacional para los trabajadores en
general.

2. Todo Miembro debera adoptar medidas para asegueael trabajo efectuado por
los trabajadores domésticos menores de 18 afosnpeyores de la edad minima para el
empleo no los prive de la escolaridad obligataniagomprometa sus oportunidades para
acceder a la ensefianza superior 0 a una formacésnal.

Articulo 5

Todo Miembro deberd adoptar medidas para asegumarlas trabajadores domeésticos
gocen de una proteccion efectiva contra toda fatenabuso, acoso y violencia.

Articulo 6

Todo Miembro debera adoptar medidas a fin de aaegure los trabajadores domeésticos,
como los demas trabajadores en general, disfrigezoddiciones de empleo equitativas y
condiciones de trabajo decente, asi como si resdeel hogar para el que trabajan, de
condiciones de vida decentes que respeten su [giacac

Articulo 7

Todo Miembro debera adoptar medidas para asegueslog trabajadores domésticos sean
informados sobre sus condiciones de empleo de fadeauada, verificable y facilmente

comprensible, de preferencia, cuando sea posiblediamte contratos escritos en

conformidad con la legislacion nacional o con comeg colectivos, que incluyan en

particular:
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a) el nombre y los apellidos del empleador y del fjad@ y la direccion respectiva,
b) la direccidon del lugar o los lugares de trabajatoakes;

c) la fecha de inicio del contrato y, cuando ésteusergba para un periodo especifico, su
duracion;

d) el tipo de trabajo por realizar;

e) laremuneracion, el método de célculo de la mista@apgriodicidad de los pagos;
f) las horas normales de trabajo;

g) las vacaciones anuales pagadas y los periodosderd® diarios y semanales;
h) el suministro de alimentos y alojamiento, cuandieda;

i) el periodo de prueba, cuando proceda;

j) las condiciones de repatriacién, cuando proceda; y

k) las condiciones relativas a la terminacion de liacién de trabajo, inclusive todo plazo
de preaviso que han de respetar el trabajador dmmésel empleador.

Articulo 8

1. En la legislacion nacional se debera disponer lpg trabajadores domésticos
migrantes que son contratados en un pais paraaprestvicio doméstico en otro pais
reciban por escrito una oferta de empleo o un atmule trabajo que sea ejecutorio en el
pais donde los trabajadores prestaran servicio,imgleyan las condiciones de empleo
sefaladas en el articulo 7, antes de cruzar latefias nacionales con el fin de incorporarse
al empleo doméstico al que se refiere la ofertacomtrato.

2. La disposicion del parrafo que antecede no &guara los trabajadores que tengan
libertad de movimiento con fines de empleo en dirde acuerdos bilaterales, regionales o
multilaterales o en el marco de organizacionesitigyracion econdmica regional.

3. Los Miembros deberan adoptar medidas para caopetre si a fin de asegurar la
aplicacion efectiva de las disposiciones del prese@onvenio a los trabajadores
domésticos migrantes.

4. Todo Miembro debera especificar, mediante laslagon u otras medidas, las
condiciones segun las cuales los trabajadores dimogsnigrantes tienen derecho a la
repatriacion tras la expiraciébn o terminacion dehtcato de trabajo en virtud del cual
fueron empleados.
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Articulo 9
Todo Miembro debera adoptar medidas para aseguedog trabajadores domesticos:

a) puedan alcanzar libremente con el empleador o eapiegotencial un acuerdo sobre si
residiran o no en el hogar para el que trabajan;

b) que residen en el hogar para el que trabajan rém ediligados a permanecer en el
hogar o a acompafiar a miembros del hogar durasiteeidodos de descanso diarios y
semanales o durante las vacaciones anuales; y

c) tengan derecho a conservar sus documentos deywdajédentidad.
Articulo 10

1. Todo Miembro debera adoptar medidas con mirasegurar la igualdad de trato
entre los trabajadores domeésticos y los trabajadere general en relacién a las horas
normales de trabajo, la compensacion de las hatesoedinarias, los periodos de descanso
diarios y semanales y las vacaciones anuales pagadaconformidad con la legislaciéon
nacional o con convenios colectivos, teniendo eantaulas caracteristicas especiales del
trabajo domeéstico.

2. El periodo de descanso semanal debera ser akrder24 horas consecutivas.

3. Los periodos durante los cuales los trabajadime®sticos no disponen libremente
de su tiempo y permanecen a disposicion del hogam pesponder a posibles
requerimientos de sus servicios deberan considecarso horas de trabajo, en la medida
en que se determine en la legislacion nacional ooewenios colectivos o con arreglo a
cualquier otro mecanismo acorde con la practiceonat

Articulo 11

Todo Miembro debera adoptar medidas para asegueatog trabajadores domesticos se
beneficien de un régimen de salario minimo, allhdio ese régimen exista, y que la
remuneracion se establezca sin discriminacion miivonde sexo.

Articulo 12

1. Los salarios de los trabajadores domeésticosréebgagarseles directamente en
efectivo, a intervalos regulares y como minimo vea al mes. A menos que la modalidad
de pago esté prevista en la legislacion naciorah convenios colectivos, el pago podra
efectuarse por transferencia bancaria, cheque bancaheque postal o giro postal o por
otro medio de pago monetario legal, con el conseeatito del trabajador interesado.
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2. En la legislacion nacional, en convenios colestio en laudos arbitrales se podra
disponer que el pago de una proporcion limitaddademuneracion de los trabajadores
domeésticos revista la forma de pagos en especimerms favorables que los que rigen
generalmente para otras categorias de trabajadieespre y cuando se adopten medidas
para asegurar que los pagos en especie se hagael esnerdo del trabajador, que se
destinen a su uso y beneficio personal, y que krvaonetario que se atribuya a los
mismos sea justo y razonable.

Articulo 13

1. Todo trabajador domeéstico tiene derecho a wrrentde trabajo seguro y saludable.
Todo Miembro, en conformidad con la legislaciéraypractica nacionales, deberd adoptar
medidas eficaces, teniendo debidamente en cuentatacteristicas especificas del trabajo
doméstico, a fin de asegurar la seguridad y ladselu el trabajo de los trabajadores
domésticos.

2. Las medidas a que se hace referencia en elf@&arderior podran aplicarse
progresivamente en consulta con las organizacim@ssrepresentativas de los empleadores
y de los trabajadores, asi como con organizacioepsesentativas de los trabajadores
domésticos y con organizaciones representativalesiempleadores de los trabajadores
domeésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 14

1. Todo Miembro, teniendo debidamente en cuent@daacteristicas especificas del
trabajo doméstico y actuando en conformidad cdedaslacion nacional, deberd adoptar
medidas apropiadas a fin de asegurar que los addrais domésticos disfruten de
condiciones no menos favorables que las condiciapdisables a los trabajadores en
general con respecto a la proteccién de la segusdaial, inclusive en lo relativo a la
maternidad.

2. Las medidas a que se hace referencia en elf@&rderior podran aplicarse
progresivamente, en consulta con las organizaciomés representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como coaniaagiones representativas de los
trabajadores domeésticos y con organizaciones reqpias/as de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizacexistan.

Articulo 15

1. Para proteger efectivamente contra las practaassivas a los trabajadores
domésticos contratados o colocados por agenciagng@eo privadas, incluidos los
trabajadores domésticos migrantes, todo Miembrerdeb

a) determinar las condiciones que regiran el funcideato de las agencias de empleo
privadas que contratan o colocan a trabajadoresstizns, en conformidad con la
legislacion y la practica nacionales;
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b) asegurar la existencia de un mecanismo y procediocse adecuados para la
investigacion de las quejas, presuntos abusos ctigaa fraudulentas por lo que se
refiere a las actividades de las agencias de empie@das en relacion a los
trabajadores domeésticos;

c) adoptar todas las medidas necesarias y apropigaas, en su jurisdiccion como,
cuando proceda, en colaboracion con otros Miemipiaos, proporcionar una proteccion
adecuada y prevenir los abusos contra los trab@addomésticos contratados o
colocados en su territorio por agencias de empte@gas. Se incluirdn las leyes o
reglamentos en que se especifiquen las obligacioegsectivas de la agencia de
empleo privada y del hogar para con el trabajadonés$tico y se preveran sanciones,
incluida la prohibicion de aquellas agencias de lempprivadas que incurran en
practicas fraudulentas y abusos;

d) considerar, cuando se contrate a los trabajadaye®sticos en un pais para prestar
servicio en otro pais, la concertacion de acuebilaterales, regionales o multilaterales
con el fin de prevenir abusos y practicas fraudakeen la contratacion, la colocacion y
el empleo; y

e) adoptar medidas para asegurar que los honorarwadms por las agencias de empleo
privadas no se descuenten de la remuneraciéon dexbzgadores domeésticos.

2. Al poner en préctica cada una de las disposisiate este articulo, todo Miembro
debera celebrar consultas con las organizacionsgepéesentativas de los empleadores y
de los trabajadores, asi como con organizacionpsegentativas de los trabajadores
domésticos y con organizaciones representativalesiempleadores de los trabajadores
domeésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 16

Todo Miembro deberd adoptar medidas, de conformatad|a legislacion y la préctica
nacionales, a fin de asegurar que todos los trdbega domésticos, ya sea en persona o por
medio de un representante, tengan acceso efeclogtabunales o a otros mecanismos de
resolucion de conflictos en condiciones no menwesribles que las condiciones previstas
para los trabajadores en general.

Articulo 17
1. Todo Miembro debera establecer mecanismos da quemedios eficaces y

accesibles para asegurar el cumplimiento de Iglbgdn nacional relativa a la proteccion
de los trabajadores domeésticos.
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2. Todo Miembro debera formular y poner en practinadidas relativas a la
inspeccion del trabajo, la aplicacion de las normass sanciones, prestando debida
atencion a las caracteristicas especiales deljéorataméstico, en conformidad con la
legislacion nacional.

3. En la medida en que sea compatible con la &gyl nacional, en dichas medidas
se deberan especificar las condiciones con areetde cuales se podra autorizar el acceso
al domicilio del hogar, en el debido respeto arlegeidad.

Articulo 18

Todo Miembro, en consulta con las organizaciones m@resentativas de los empleadores
y de los trabajadores, debera poner en practicdispssiciones del presente Convenio por
medio de la legislacion y de convenios colectivadeootras medidas adicionales acordes
con la préactica nacional, extendiendo o adaptanddidas existentes a fin de aplicarlas
también a los trabajadores domésticos o elaborarattidas especificas para este sector,
segun proceda.

Articulo 19
El presente Convenio no afecta a las disposiciorésfavorables que sean aplicables a los
trabajadores domeésticos en virtud de otros congednternacionales del trabajo.

Articulo 20
Las ratificaciones formales del presente Convearars comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional dehajo.

Articulo 21

1. El presente Convenio obligara Unicamente a &mpuBiembros de la Organizacion

Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones heggistrado el Director General de la
Oficina Internacional del Trabajo.

2. El Convenio entrard en vigor doce meses despigeda fecha en que las
ratificaciones de dos Miembros hayan sido regisgsgubr el Director General.

3. Desde dicho momento, el presente Convenio énémuvigor, para cada Miembro,
doce meses después de la fecha de registro defeacan.
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Articulo 22

1. Todo Miembro que haya ratificado el presentev@oi podra denunciarlo a la
expiracion de un periodo de diez afos, contadata pa la fecha en que se haya puesto
inicialmente en vigor, mediante un acta comunicgdaa su registro, al Director General
de la Oficina Internacional del Trabajo. La denansirtira efecto un afio después de la
fecha en que se haya registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado el presentev@nio y que, en el plazo de un
afo después de la expiracion del periodo de diez m@ncionado en el parrafo precedente,
no invoque el derecho de denuncia previsto enatimilo quedara obligado durante un
nuevo periodo de diez afios y, en lo sucesivo, poenainciar este Convenio durante el
primer aflo de cada nuevo periodo de diez aflosarcdndiciones previstas en este
articulo.

Articulo 23

1. EIl Director General de la Oficina Internaciodal Trabajo notificar4 a todos los
Miembros de la Organizacion Internacional del Tpabal registro de todas las
ratificaciones y denuncias que le comuniquen losnitiros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacidmegistro de la segunda ratificacion
que le haya sido comunicada, el Director Genefalaea a la atencién de los Miembros de
la Organizacion la fecha en que entrara en vigpredente Convenio.

Articulo 24

El Director General de la Oficina Internacional debhbajo comunicara al Secretario
General de las Naciones Unidas, para su registeparmidad con el articulo 102 de la
Carta de las Naciones Unidas, una informacion cetapobre todas las ratificaciones y
denuncias que haya registrado.

Articulo 25
Cada vez que lo estime necesario, el Consejo demstracion de la Oficina Internacional
del Trabajo presentard a la Conferencia una mensobee la aplicacion del Convenio, y
considerara la conveniencia de inscribir en el e dia de la Conferencia la cuestion de
su revision total o parcial.

Articulo 26

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuaweo® que implique una revision
del presente Convenio, y a menos que en el nueweo® se disponga otra cosa:
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a) la ratificacion, por un Miembro, del nuevo convem&visor implicard, ipso jure, la
denuncia inmediata del presente Convenio, no otestas disposiciones contenidas en
el articulo 22, siempre que el nuevo convenio mvgya entrado en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuewmavenio revisor, el presente
Convenio cesara de estar abierto a la ratificagarios Miembros.

2. El presente Convenio continuard en vigor en tcako, en su forma y contenido
actuales, para los Miembros que lo hayan ratifigado ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 27

Las versiones inglesa y francesa del texto dekptesConvenio son igualmente auténticas.
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Conferencia internacional del Trabajo

Actas Provisionale 15B GOy
. - ot
100.a reunioén, Ginebra, junio de 2011 T

TEXTO DE LA RECOMENDACION SOBRE EL TRABAJO
DECENTE PARA LAS TRABAJADORAS
Y LOS TRABAJADORES DOMESTICOS

La Conferencia General de la Organizacién Inteoredidel Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Adminisirade la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 1.° de jd& 2011 en su centésima reunion;

Después de haber adoptado el Convenio sobre lasjddoras y los trabajadores
domeésticos, 2011,

Después de haber decidido adoptar varias propasgielativas al trabajo decente para los
trabajadores domeésticos, cuestion que constituymiatto punto del orden del dia de la
reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciorestan la forma de una
recomendacién que complemente el Convenio sobrérdasjadoras y los trabajadores
domésticos, 2011,

adopta, con fecha ... de junio de dos mil onc@résente Recomendacién, que podra ser
citada como la Recomendacién sobre las trabajagdosstrabajadores domésticos, 2011.

1. Las disposiciones de la presente Recomendacidiplementan las disposiciones
del Convenio sobre las trabajadoras y los trabagsddomésticos, 2011 («el Convenio»), y
deberian considerarse conjuntamente con estasagltim

2. Al adoptar medidas para asegurar que los trdbaga domésticos disfruten de la
libertad sindical y del reconocimiento efectivo delrecho de negociacion colectiva, los
Miembros deberian:
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a)

b)

identificar y suprimir las restricciones legisla®/o administrativas u otros obstaculos
al ejercicio del derecho de los trabajadores ddow&sta constituir sus propias

organizaciones o a afiliarse a las organizaciones trdbajadores que estimen
convenientes, y al derecho de las organizaciongésablajadores domeésticos a afiliarse
a organizaciones, federaciones y confederacion&saligadores;

contemplar la posibilidad de adoptar o apoyar neslidestinadas a fortalecer la
capacidad de las organizaciones de trabajadoresengbleadores, las organizaciones
gue representen a los trabajadores domésticosoydasizaciones que representen a los
empleadores de trabajadores domeésticos, con defiromover de forma efectiva los
intereses de sus miembros, a condicidon de que a®jpren todo momento la
independencia y la autonomia de dichas organizesjoen conformidad con la
legislacion.

3. Al adoptar medidas destinadas a eliminar laridiscacion en materia de empleo y

ocupacion, los Miembros, actuando en conformidad les normas internacionales del
trabajo, deberian, entre otras cosas:

a)

b)

asegurar que el sistema de reconocimientos médaasvos al trabajo respete el
principio de confidencialidad de los datos persesiglla privacidad de los trabajadores
domeésticos, y esté en consonancia con el repederrecomendaciones practicas de la
OIT titulado «Proteccion de los datos personaldesiérabajadores» (1997) y con otras
normas internacionales pertinentes sobre la pridiecie datos personales;

prevenir toda discriminacion en relacion con laorecimientos médicos; y
asegurar gque no se exija que los trabajadores dopgse sometan a pruebas de
deteccion del VIH o de embarazo, o revelen su estatblogico respecto del VIH o su

estado de embarazo.

4. Los Miembros, al examinar la cuestion de losomecimientos médicos de los

trabajadores domésticos, deberian considerar:

a)

b)

poner a disposicion de los miembros de los hogadeslos trabajadores domésticos la
informacién sobre salud publica de que dispongam m@specto a los principales
problemas de salud y enfermedades que puedanasuscitecesidad de someterse a
reconocimientos médicos en cada contexto nacional;

poner a disposicion de los miembros de los hogadeslos trabajadores domésticos la
informacién sobre los reconocimientos médicos Maluos, los tratamientos medicos y
las buenas préacticas de salud e higiene, en camsaneon las iniciativas de salud

publica destinadas a la comunidad en general; y

difundir informacién sobre las mejores practicas reateria de reconocimientos
médicos relativos al trabajo, con las adaptaciggetnentes para tener en cuenta el
caracter especial del trabajo domeéstico.
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5. 1) Tomando en consideracidon las disposicionésCdavenio (nim. 182) y la
Recomendacion (num. 190) sobre las peores formagath@jo infantil, de 1999, los
Miembros deberian identificar las modalidades @bdjo domeéstico que, debido a su
indole o las circunstancias en que se practiquediign dafar la salud, la seguridad o la
moralidad de los nifios, y prohibir y erradicar esaslalidades de trabajo infantil.

2) Al reglamentar las condiciones de trabajo y id& de los trabajadores domésticos,
los Miembros deberian prestar especial atencioasankcesidades de los trabajadores
domésticos que sean menores de 18 afos y mayofesediad minima para el empleo
definida en la legislacion nacional, y adoptar rdedipara protegerlos, inclusive:

a) limitando estrictamente sus horarios de trabajéin ale asegurar que dispongan del
tiempo adecuado para el descanso, la educacion forhaacion profesional, las
actividades de esparcimiento y el contacto corfasudgiares;

b) prohibiendo que trabajen por la noche;

c) limitando el trabajo excesivamente agotador, tant@l plano fisico como psicolégico;
y

d) estableciendo o reforzando mecanismos de vigilatesus condiciones de trabajo y de
vida.

6. 1) Los Miembros deberian prestar asistenciauadk; cuando sea necesario, para
asegurar que los trabajadores domésticos comprendacondiciones de empleo.

2) Ademas de los elementos enumerados en el articutel Convenio, en las
condiciones de empleo deberian incluirse los dsitpsentes:

a) la descripcion del puesto de trabajo;

b) la licencia por enfermedad y, cuando proceda, tadopermiso personal;

c) la tasa de remuneracién o compensacion de las brt@ordinarias y de las horas de
disponibilidad laboral inmediata, en consonancia ebparrafo 3 del articulo 10 del
Convenio;

d) todo otro pago al que el trabajador doméstico telegacho;

e) todo pago en especie y su valor monetario;

f) los detalles relativos al alojamiento suministrago;

g) todo descuento autorizado de la remuneracion aehjador.
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3) Los Miembros deberian considerar el establecitoide un contrato de trabajo tipo
para el trabajo doméstico, en consulta con lasnizgeiones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como coani@agiones representativas de los
trabajadores domeésticos y con organizaciones repias/as de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizacexistan.

4) El contrato tipo deberia estar permanentemedispmsicion, de forma gratuita, de
los trabajadores domésticos, los empleadores, Hganizaciones representativas y el
publico en general.

7. Los Miembros deberian considerar el estableatnide mecanismos para proteger
a los trabajadores domésticos del abuso, el actaswiglencia, por ejemplo:

a) creando mecanismos de queja accesibles con eéfqud los trabajadores domésticos
puedan informar de casos de abuso, acoso Yy viatenci

b) asegurando que todas las quejas de abuso, acomtegcia se investiguen y sean
objeto de acciones judiciales, segun proceda; y

c) estableciendo programas para la reubicacion y daamacion de los trabajadores
domésticos victimas de abuso, acoso y violenciglusive proporcionandoles
alojamiento temporal y atencion de salud.

8. 1) Se deberian registrar con exactitud las hdeasabajo realizadas, inclusive las
horas extraordinarias y los periodos de dispoddulilaboral inmediata, en consonancia
con el parrafo 3 del articulo 10 del Convenio, ytrabajador doméstico deberia poder
acceder facilmente a esta informacion.

2) Los Miembros deberian considerar la posibilidaclaborar orientaciones practicas
a este respecto, en consulta con las organizacinéssepresentativas de los empleadores
y de los trabajadores, asi como con organizacioepsesentativas de los trabajadores
domésticos y organizaciones representativas deetopleadores de los trabajadores
domeésticos, cuando tales organizaciones existan.

9. 1) Con respecto a los periodos durante los suatetrabajadores domesticos no
disponen libremente de su tiempo y permanecenposison de los miembros del hogar
para responder a posibles requerimientos de swiciser (periodos de disponibilidad
laboral inmediata), los Miembros, en la medida sgieletermine en la legislacion nacional
0 en convenios colectivos, deberian reglamentar:

a) el numero maximo de horas por semana, por mes affmen que se puede solicitar al
trabajador doméstico que permanezca en disporadilaboral inmediata, y la forma en
gue se podrian calcular esas horas;
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b) el periodo de descanso compensatorio a que tigaehaeel trabajador doméstico si el
periodo normal de descanso es interrumpido poreniogio de disponibilidad laboral
inmediata; y

c) latasa segun la cual deberian remunerarse las tierdisponibilidad laboral inmediata.

2) Por lo que se refiere a los trabajadores doou&stcuyas tareas habituales se
realicen por la noche, y teniendo en cuenta laguliddes del trabajo nocturno, los
Miembros deberian considerar la adopcion de mediolaparables a las que se sefialan en
el subpérrafo 9. 1).

10. Los Miembros deberian adoptar medidas parauemeglue los trabajadores
domésticos tengan derecho a periodos de descaaswaads durante la jornada de trabajo,
de manera que puedan tomar las comidas y pausas.

11. 1) El descanso semanal deberia ser de al iddrfusras consecutivas.

2) El dia fijo de descanso semanal deberia detarsgnde comun acuerdo entre las
partes, en conformidad con la legislacién nacianednvenios colectivos, atendiendo a los
requerimientos del trabajo y a las necesidadearalds, religiosas y sociales del trabajador
doméstico.

3) Cuando en la legislacion nacional o en convewminiectivos se prevea que el
descanso semanal podra acumularse en un periodmédede siete dias para los
trabajadores en general, dicho periodo no debrceder de 14 dias en lo que atafie a los
trabajadores domésticos.

12. En la legislacion nacional o en convenios doles se deberian definir las razones
por las cuales se podria exigir a los trabajaddoesésticos que presten servicio durante el
periodo de descanso diario o semanal, y se depee\er un periodo de descanso
compensatorio apropiado, independientemente dectmdpensacion financiera.

13. El tiempo dedicado por los trabajadores dom@stal acompafiamiento de los
miembros del hogar durante las vacaciones no seridebontabilizar como periodo de
vacaciones anuales pagadas de estos trabajadores.

14. Cuando se disponga que el pago de una detetanpraporcion de la remuneracion
se hara en especie, los Miembros deberian contetapglasibilidad de:

a) establecer un limite méximo para la proporcionaleemuneracién que podra pagarse
en especie, a fin de no disminuir indebidamenteefauneracion necesaria para el
mantenimiento de los trabajadores domésticos yisiéanilias;

b) calcular el valor monetario de los pagos en espemieando como referencia criterios
objetivos como el valor de mercado de dichas pristas, su precio de costo o los
precios fijados por las autoridades publicas, segdoeda,;
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limitar los pagos en especie a los que son clarevaopiados para el uso y beneficio
personal de los trabajadores domeésticos, comanteiatacion y el alojamiento;

asegurar que, si se exige a un trabajador domeésgtieo resida en el hogar del
empleador, a la remuneracibn no se aplique ningéscuegnto con respecto al
alojamiento, a menos que el trabajador doméstieptaese descuento; y

asegurar que los articulos directamente relaciaado la realizacion de las tareas de
los trabajadores domésticos, como los uniformes, hiarramientas o el equipo de
proteccién, asi como su limpieza y mantenimientose consideren para el pago en
especie, y que su costo no se descuente de la eemcion de los trabajadores
domésticos.

15. 1) Los trabajadores domésticos deberian regibto con cada paga una relacion

escrita de facil comprension en la que figurerelauneracion total que ha de pagarseles y
la cantidad especifica y la finalidad de todo deatmque pueda haberse hecho.

2) Cuando se ponga fin a la relacion de trabajdeberia abonar inmediatamente toda

suma pendiente de pago.

16. Los Miembros deberian adoptar medidas parauemegjue los trabajadores

domésticos disfruten de condiciones que no seamsrfavorables que las que se apliquen
a los demas trabajadores en general en lo relatlaoproteccion de los créditos laborales
en caso de insolvencia o de fallecimiento del eagde

17. Cuando se suministre alojamiento y alimentaciéberian preverse, atendiendo a

las condiciones nacionales, las prestaciones sitpse

a)

b)

d)

una habitacion separada, privada, convenientenaenbeblada y ventilada, y equipada
con un cerrojo cuya llave deberia entregarse bafagor doméstico;

el acceso a instalaciones sanitarias, comunes \@das, que estén en buenas
condiciones;

una iluminacion suficiente y, en la medida de Icesario, calefaccion y aire
acondicionado en funcién de las condiciones preiaiées en el hogar; y

comidas de buena calidad y cantidad suficienteptadas, cuando proceda y en la
medida de lo razonable, a las necesidades culuyakeligiosas de los trabajadores
domeésticos de que se trate.

18. En caso de terminacion de la relacion de toabajniciativa del empleador por

motivos que no sean faltas graves, a los trabaadiwmeésticos que se alojan en el hogar
en que trabajan se les deberia conceder un plazwedeiso razonable y tiempo libre
suficiente durante ese periodo para permitirlesdousn nuevo empleo y alojamiento.
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19. Los Miembros, en consulta con las organizasiomés representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como coaniaagiones representativas de los
trabajadores domésticos y organizaciones représ@sade los empleadores de los
trabajadores domesticos, cuando tales organizaciexistan, deberian adoptar medidas al
objeto de, por ejemplo:

a) proteger a los trabajadores domeésticos, eliminamdeduciendo al minimo, en la
medida en que sea razonablemente factible, logrpsliy riesgos relacionados con el
trabajo, con miras a prevenir los accidentes, erddades y muertes y a promover la
seguridad y la salud laborales en los hogares gustituyen lugares de trabajo;

b) establecer un sistema de inspeccion suficiente rgpgmo, en conformidad con lo
dispuesto en el articulo 17 del Convenio, y saresadecuadas en caso de infraccion
de la legislacion laboral en materia de seguridadlyd en el trabajo;

c) instaurar procedimientos de recopilacibn y publivac de estadisticas sobre
enfermedades y accidentes profesionales relativivalmjo doméstico, asi como otras
estadisticas que se consideren Utiles para laneiérede los riesgos y los accidentes
en el contexto de la seguridad y la salud en bajoa

d) prestar asesoramiento en materia de seguridadig salel trabajo, inclusive sobre los
aspectos ergondmicos y el equipo de proteccion; y

e) desarrollar programas de formacion y difundir dideiones relativas a los requisitos en
materia de seguridad y salud en el trabajo queespecificos del trabajo doméstico.

20. 1) Los Miembros deberian considerar, en coriftachcon la legislacion nacional,
medios para facilitar el pago de las cotizacionés seguridad social, incluso respecto de
los trabajadores domésticos que prestan servicioglliples empleadores, por ejemplo
mediante un sistema de pago simplificado.

2) Los Miembros deberian considerar la concertaditn acuerdos bilaterales,
regionales o multilaterales para asegurar que fabajadores domésticos migrantes
amparados por dichos acuerdos gocen de la igudieldchto con respecto a la seguridad
social, asi como del acceso a los derechos deidadusocial y al mantenimiento o la
transferabilidad de tales derechos.

3) El valor monetario de los pagos en especie delbenerse debidamente en cuenta
para los fines de seguridad social, inclusive retspde la cotizacion de los empleadores y
de los derechos a prestaciones de los trabajadonessticos.

21.1) Los Miembros deberian considerar la adopcénmedidas adicionales para
asegurar la proteccion efectiva de los trabajaddmsésticos y, en particular, de los
trabajadores domeésticos migrantes, como, por efempl
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a) establecer una linea telefénica nacional de asistenon servicios de interpretacion
para los trabajadores domeésticos que necesitermayud

b) en consonancia con el articulo 17 del Conveniojgeren sistema de visitas, antes de la
colocacion, a los hogares que emplearan a trabb@gdomesticos migrantes;

c) crear una red de alojamiento de urgencia;

d) sensibilizar a los empleadores en cuanto a sugyamldnes, proporcionandoles
informacion sobre las buenas préacticas relativasrgleo de trabajadores domeésticos,
sobre las obligaciones legales en materia de engplamigracion en relacion con los
trabajadores domeésticos migrantes, sobre IJURa&lasede ejecucion y las sanciones
en caso de infraccion, y sobre los servicios detestia a disposicion de los
trabajadores domésticos y de sus empleadores;

e) asegurar que los trabajadores domeésticos puedarrirexlos mecanismos de queja y
tengan la capacidad de presentar recursos legalesce/il y en lo penal, tanto durante
el empleo como después de terminada la relacidnatejo e independientemente de
gue ya hayan dejado el pais de empleo; y

f) establecer un servicio publico de asistencia gfeerire a los trabajadores domeésticos,
en idiomas que éstos comprendan, acerca de swhdsrele la legislacion pertinente,
de los mecanismos de queja y de recurso disponitel relativo a la legislacién en
materia de empleo y a la legislacion sobre inmigracasi como acerca de la
proteccion juridica contra delitos como los actesviblencia, la trata de personas y la
privacion de libertad, y les proporcione otros dajae puedan necesitar.

2) Los Miembros que son paises de origen de Ib®jadores domeésticos migrantes
deberian contribuir a la proteccion efectiva de teyechos de estos trabajadores,
informandoles acerca de sus derechos antes deatpsn e su pais, creando fondos de
asistencia juridica, servicios sociales y serviagossulares especializados y adoptando
toda otra medida que sea apropiada.

22. Los Miembros, tras celebrar consultas con tgarezaciones de empleadores y de
trabajadores mas representativas y con organizgimpresentativas de los trabajadores
domésticos y organizaciones representativas de dogpleadores de trabajadores
domésticos, cuando tales organizaciones existameride considerar la posibilidad de
especificar, mediante la legislacion u otras megjitéss condiciones con arreglo a las cuales
los trabajadores domésticos migrantes tendran lier@cser repatriados, sin costo alguno
para ellos, tras la expiracion o la terminacion clettrato de trabajo en virtud del cual
fueron empleados.
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23. Los Miembros deberian promover las buenas ipa&ctle las agencias de empleo
privadas en relacion con los trabajadores doméstinolusive los trabajadores domeésticos
migrantes, teniendo en cuenta los principios y s contemplados en el Convenio sobre
las agencias de empleo privadas, 1997 (num. 18Bn ya Recomendacion sobre las
agencias de empleo privadas, 1997 (nium. 188).

24. En la medida en que sea compatible con laldegi® y la practica nacionales
relativas al respeto de la privacidad, los Miemlpodran considerar las condiciones con
arreglo a las cuales los inspectores del trabajwas funcionarios encargados de velar por
el cumplimiento de las disposiciones aplicablestrabajo domeéstico deberian estar
autorizados a entrar en los lugares en los queddiee el trabajo.

25.1) Los Miembros, en consulta con las organirees mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores y con organizesicepresentativas de los trabajadores
domésticos y organizaciones representativas de dogleadores de trabajadores
domésticos, cuando tales organizaciones existéeridae formular politicas y programas a
fin de:

a) fomentar el desarrollo continuo de las competengiealificaciones de los trabajadores
domeésticos, incluyendo, si procede, su alfabetiraa fin de mejorar sus posibilidades
de desarrollo profesional y de empleo;

b) atender las necesidades de los trabajadores doogsti cuanto a lograr un equilibrio
entre la vida laboral y la vida personal; y

c) asegurar que las preocupaciones y los derecho®sdérdbajadores domésticos se
tengan en cuenta en el marco de los esfuerzos enésades encaminados a conciliar el
trabajo con las responsabilidades familiares.

2) Los Miembros, tras celebrar consultas con |lgmmizaciones mas representativas
de los empleadores y de los trabajadores y connim@@ones representativas de los
trabajadores domeésticos y organizaciones représ@sade los empleadores de
trabajadores domésticos, cuando tales organizecmxistan, deberian elaborar indicadores
y sistemas de medicion apropiados con el fin derzaf la capacidad de las oficinas
nacionales de estadistica al objeto de recopilmazhente los datos necesarios para
facilitar la formulacion eficaz de politicas en evé de trabajo doméstico.

26. 1) Los Miembros deberian considerar la coop@naentre si para asegurar que el
Convenio sobre las trabajadoras y los trabajaddm@sésticos, 2011, y la presente
Recomendacion se apliquen de forma efectiva adbsjadores domésticos migrantes.

2) Los Miembros deberian cooperar en los &mbiti@geal, regional y mundial con el
propoésito de mejorar la proteccion de los trabajgslalomésticos, especialmente con
respecto a materias que atafien a la prevencidrattejo forzoso y de la trata de personas,
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el acceso a la seguridad social, el seguimientagiactividades de las agencias de empleo
privadas que contratan a personas para desempedaredrabajadores domésticos en otro

pais, la difusion de buenas practicas y la recopitade estadisticas relativas al trabajo

domeéstico.

3) Los Miembros deberian adoptar medidas apropipdes ayudarse mutuamente a
dar efecto a las disposiciones del Convenio meelianta cooperacion o una asistencia
internacionales reforzadas, o ambas a la vez, éoigpluye el apoyo al desarrollo social y
econOmico y la puesta en practica de programasr@gieacion de la pobreza y de
ensefanza universal.

4) En el contexto de la inmunidad diplomatica,Niembros deberian considerar:

a) la adopcion de politicas y codigos de conducta phpersonal diplomatico destinados
a prevenir la violacién de los derechos de losajeadpres domésticos; y

b) la cooperacién entre si a nivel bilateral, regignaiultilateral con el fin de abordar las
practicas abusivas contra los trabajadores dorésfiprevenirlas.
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del Trabajo

Ginebra

Convenio 189

Trabajo decente para
las trabajadoras y los trabajadores

domeésticos

[ tfrabajo doméstico, es un trabajo. Las trabajadoras y los trabajadores
domésticos tienen, igual que los demds trabajadores, derecho a un

frabagjo decente.

El16dejuniode 2011, laConferencialnternacional delTrabajo de la Organizacion Internacional
del Trabajo adoptd el Convenio sobre las trabajadoras y los frabajadores domésticos, 2011

(num. 189).

¢ Qué es el Convenio 1897

¢Qué es un Convenio de la OIT?

Esuntratado adoptado porla Conferencia
Internacional del Trabagjo, la cual estd
compuesta por delegados de gobiernos,
frabajadores y empleadores de los 183
paises miembros de la OIT.

é¢De qué se trata el Convenio 189?

El Convenio 189 ofrece proteccién
especifica a las trabojadoras y los
frabajadores domésticos. Establece los
derechos y principios bdsicos, y exige alos
Estados tomar una serie de medidas con
el fin de lograr que el trabajo decente
sea una redlidad para trabajadoras y
frabajadores domésticos.

¢Qué significa ratificar un Convenio?

Cuando un pdais ratifica un Convenio, su
gobierno hace un compromiso formal de
aplicartodaslasobligaciones establecidas
enelConvenio, y periédicamente informar
a la OIT sobre las medidas adoptadas en
este senfido.

Recomendacién 201 ;Cémo estd
relacionada con el Convenio?

La Recomendacién 201 sobre
frabajadoras y trabajadores domésticos,
también adoptada por la Conferencia
Internacional  del Trabgjo de 2011,
complementa al Convenio 189. A
diferenciade éste, laRecomendacion201
no se ratifica. Esta proporciona directrices
practicas sobre posibles medidas legales
y de ofro tipo, para poder hacer efectivos
los derechos y principios enunciados en el
Convenio.

¢Como se va a implementar el Convenio?

El Convenio podrd ser implementado
mediante la ampliacién o adaptacion
de las leyes existentes, reglamentos u
otras medidas, o mediante el desarrollo
de nuevas iniciativas especificas para
frabajadoras y trabajadores domésticos.
Algunas de las medidas necesarias segun
el Convenio pueden ser implementadas
gradualmente.
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Convenio 189

¢ Quién esta cubierto por el Convenio 1897

¢Qué es el trabajo doméstico?

El Convenio 189 define trabajo doméstico
como "el trabajo realizado para o dentro
de un hogar o varios hogares”. Este trabajo
puede incluir tareas como limpiar la casa,
cocinar, lavary planchar la ropa, el cuidado
de los nifos, ancianos o enfermos de una
familia, jardineria, vigilancia de la casa,
desempefiarse como chofer de la familia, e
incluso cuidando los animales domésticos.

¢Qué es una trabajadora o un trabajador
doméstico?

Segun el Convenio, una trabajadora o un
trabajador doméstico es "toda persona que
redlice el trabajo doméstico dentro de una
relacion de trabajo”.

Una frabajadora o un frabajador doméstico
puede trabajar a tiempo completo o
tiempo parcial, puede ser empleada o
empleado por una sola familia o por varios
empleadores, puede que resida en la casa
del empleador (puertas adentro, cama
adentro, sin retiro) o puede estar viviendo en
suU propia residencia (puertas afuera, cama
afuera, con retiro). Una trabajadora o un
trabajador doméstico también puede estar
trabajando en un pais extranjero.

El conjunto de trabajadoras vy trabajadores
domeésticos estén cubiertos por el Convenio
189, pero los paises pueden decidir excluir
algunas categorias, bajo condiciones muy
estrictas.

¢Quién es el empleador o empleadora de
una trabajadora o un trabajador doméstico?

El empleador o la empleadora de una
trabajadora o un trabajador doméstico
puede ser un miembro de la familia para
quien se redliza el frabajo, o una agencia
o empresa que emplea a frabajadoras y
trabajadores domésticos y que los pone a
disposicidn de los hogares.

¢Se va a consultar a empleadoras
y empleadores y a trabajadoras y
trabajadores para implementar el
Convenio?

Las disposiciones del Convenio se aplicardn
en consulta con las organizaciones mds
representativas  de trabagjodores y de
empleadores (Articulo 18).

Ademds, el Convenio requiere que los
gobiernos consulten con las organizaciones
mdas representativas de empleadores y
frabajadores y ademds, donde existan,
con organizaciones que representan a las
frabajadoras y los frabajadores domésticos
y organizaciones que representan a las
empleadoras y los empleadores de las
frabajadoras y los frabajadores domésticos
en cuafro cuestiones particulares: (i) la
identificacion de categorias de trabajadoras
y trabajadores que quedarian excluidos
del dmbito de aplicacién del Convenio, (ii)
medidas en materia de seguridad social {iii)
medidas en materia de seguridad social; y
(iv) medidas para proteger a trabajadoras y
frabajadores de las préacticas abusivas de las
agencias privadas de empleo (articulos 2, 13
y 15).

¢Qué pueden hacer las trabajadoras

y trabajadores domésticos para poder
disfrutar de la proteccién ofrecida por el
Convenio 1897

El Convenio 189 refuerza los derechos
fundamentales de frabajadoras \%
frabajadores domésticos. En él se establecen
las normas laborales minimas para  este
sector.

Las frabajadoras y los  trabajadores
domésticos pueden:

*  Organizar y movilizar el apoyo para la
ratificacion y aplicacién del Convenio
por parte de sus gobiernos;

¢ Usar las disposiciones del Convenio y la
Recomendacion para influir en cambios
en las leyes y mejorar las condiciones
de trabajo y de vida de las trabajadoras
% los frabajadores domésticos,
independientemente de si el pais haya
ratificado el Convenio.

Trabagjo decente para las trabajadoras y los trabajadores domésticos
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¢Cudles son las normas minimas establecidas por
el Convenio 189 para trabajadoras y trabajadores
domésticos?

Derechos basicos de trabajadoras y
trabajadores domésticos

Promocion y protecciéon de los derechos
humanos de todasy todos los trabajadores
domésticos (Predmbulo; Articulo 3).

Respeto y proteccion de los principios
y derechos fundamentales en el
trabajo: (a) la libertad de asociacion y
reconocimiento efectivo del derecho ala
negociacion colectiva; (b) la eliminacion
de todas las formas de trabajo forzoso
u obligatorio;(c) la abolicién del frabajo
infantil; y (d) la eliminacién de la
discriminacién en materia de empleo y
ocupacion (Arficulos 3, 4, 11).

La proteccion efectiva contra todas
las formas de abuso, acoso vy violencia
(Articulo 5).

Condiciones justas de empleo incluyendo
una vivienda digna (Articulo é).

Informacién sobre los términos y condiciones
de empleo

Trabajadoras y trabajadores domésticos
deben ser informados de sus términos y
condiciones de empleo en una manera
que sea fdcilmente comprensible, de
preferencia a fravés de contrato escrito
(Arficulo 7).

Horas de trabajo

Medidas destinadas a garantizar la
igualdad de ftrato entre trabagjadores
domésticos y trabajadores en general
con respecto a las horas normales de
trabajo, compensacién por horas extras,
periodos de descanso diario y semanal,
y vacaciones pagadas anuales (Arficulo
10).

Periodo de descanso semanal de al
menos 24 horas consecutivas (Articulo
10).

Reglamento de horas con disponibilidad
inmediata (periodos durante los cuales
las  trabajadoras y los trabajadores
domésticos no disponen libremente de su
tiempo y estdn obligados a permanecer
a disposicién del hogar a fin de responder
a posibles lamadas) (Articulo 10).

Remuneracién

Salario minimo, si existe un salario minimo
para los demds trabajadores (Articulo 11).

El pago del salario debe ser en dinero
en efectivo, redlizado directamente
a la trabajadora o al trabajador, y en
intervalos regulares de no mdés de un mes.
El pago puede ser a través de un cheque
o fransferencia bancaria - cuando lo
permita la ley o los convenios colectivos,
o con el consentimiento del trabajador
(Articulo 12).

El pago en especie estd permitido bajo
fres condiciones: si es sélo una parte
limitada de la remuneraciéon total, si el
valor monetario es justo y razonable; si
los articulos o servicios entregados como
pago en especie son de uso y beneficio
personal de trabajadoras y trabajadores.
Esto significa que los uniformes o equipos
de proteccién no se deben considerar
como pago en especie, sino como
herramientas que el empleador debe
proporcionar a los trabajadores, sin costo
para ellos, para el desempefo de sus
funciones (Articulo 12).

Los honorarios cobrados por las agencias
privadas de empleo no pueden ser
deducidos de la remuneracion (Articulo
15).

Seguridad y salud

Derecho a un frabgjo seguro y un
ambiente laboral saludable (Articulo 13).

Se debe poner en marcha medidas
para garantizar la salud y seguridad
ocupacional de frabajadoras y
frabajadores (Articulo 13).

Seguridad social

Proteccion social, seguridad social,
incluyendo prestaciones de maternidad
(Articulo 14).

Condiciones que no sean menos
favorables que las aplicables a los demdas
frabajadores (Articulo 14).

Trabajo decente para las trabajadoras y los trabajadores domésticos
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Las normas relativas al trabajo infantil
doméstico

Obligacién de fijar una edad minima para
la entrada al trabajo doméstico (Articulo
4).

Las trabajadoras  y los trabajadores
domésticos mayores de 15 afios pero
menores de 18 afios de edad — no deben
ser privados de la educacion obligatoria,
o interferir con sus oportunidades para
continuar sus estudios o adquirir formacién
profesional (Articulo 4).

Las normas relativas a frabajadoras y
trabajadores que viven en la casa de sus
empeladores

Condiciones de vida digna que respeten
la privacidad de las frabajadoras y los
trabajadores (Articulo 6).

Libertad para llegar a un acuerdo con sus
empleadores actuales o potenciales sobre
si residir o no en el hogar (Articulo 9).

Proteccidon de las trabajadoras y los
tfrabajadores domésticos de las prdcticas
abusivas de las agencias privadas de
empleo (Articulo 15).

Cooperacién enfre paises de origen
y destino para asegurar la aplicacion
efectiva de las disposiciones del Convenio
a trabajadoras y trabajadores domésticos
migrantes (Articulo 8).

Agencias de empleo privadas

Medidas para poner en marcha (Articulo 15):

Reglamento de la operacién de las
agencias de empleo privadas;

Garantizar un mecanismo adecuado
para la investigacién de las denuncias
realizadas por trabaojadoras y trabajadores
domésticos;

Proporcionar una proteccién adecuada a
frabajadoras y frabajadores domésticos y
la prevencion de abusos, en colaboracion

con ofros Paises miembros, segun
* No hay obligacién de permanecer en corresponda;
el hogar o con sus miembros durante los . .
. . ) * Considerar firmar acuerdos bilaterales,
periodos de descanso o permiso (Articulo . . .
regionales o multilaterales para evitar

9).

Derecho a mantener sus documentos
de idenfidad y de vigje en su posesidn
(Articulo 9).

Reglamento de horas con disponibilidad
inmediata (Articulo 10).

Las normas relativas a frabajadoras y
trabajadores domésticos migrantes

Un confrato por escrito que es vdlido en el
pais de empleo, o una oferta de trabajo
escrita, antes de vigjar al pais de empleo
(Articulo 8).

Aclarar las condiciones bajo las cuales las
trabajadoras y los trabajadores domésticos
tienen derecho a la repatriacion al final de
su empleo (Articulo 8).

abusos y practicas fraudulentas.

Resolucién de conflictos, quejas y el
complimiento de la ley

Acceso efectivo a ftribunales u otros
mecanismos de solucién de conflictos,
incluyendo mecanismos de denuncia
accesibles (Articulo 17).

Medidas a ser puestas en marcha
para garantizar el cumplimiento de las
leyes nacionales para la proteccién de
frabajadoras y trabajadores domésticos,
incluyendo medidas para la inspecciéon
del frabajo. Respecto a esto, el Convenio
reconoce la necesidad de equilibrio de
la proteccidon de las tfrabajadoras y los
frabajadores domésticos y el derecho ala
privacidad de los miembros de los hogares
(Articulo 17).

Para mds informacién, pongase en contacto con nosotros, o con la mds cercana Oficina Inter-
nacional del Trabajo en su pais o regién.

Texto completo del Convenio 189: http://www.ilo.org/ilolex/english/convdisp1.htm
Texto completo de la Recomendacién 201: http://www.ilo.org/ilolex/english/recdisp1.htm

Servicio sobre las Condiciones de Trabajo y del Empleo (TRAVAIL)
Sector de la Proteccién Social

Organizaciéon Internacional del Trabajo
Route des Morillons 4
CH-1211 Ginebra 22, Suiza

Tel. +41 22799 67 54
Fax. +41 22 799 84 51
fravail@ilo.org
www.ilo.org/travail
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DADA en la Sala de Sesiones del Senado, Palacio dejr€xm Nacional, en Santo
Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, Capital de Rapublica Dominicana, a los
veinticinco (25) dias del mes de julio del afio dog doce (2012); afios 169 de la
Independencia y 149 de la Restauracion.

Reinaldo Pared Pérez
Presidente

Rubén Dario Cruz Ubiera Heinz Siegfed Vieluf Cabrera
Secretario Secretario

DADA en la Sala de Sesiones de la Camara de DiputBdtagio del Congreso Nacional,
en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional,teagee la Republica Dominicana, a los
dos (2) dias del mes de julio del afio dos mil t(@64.3); afios 170de la Independencia y
150°? de la Restauracion.

Abel Martinez Duran
Presidente
Angela Pozo Juan Julio Campos Ventura

Secretaria Secretario

DANILO MEDINA
Presidente de la Republica Dominicana

En ejercicio de las atribuciones que me confier@rdktulo 128 de la Constitucion de la
Republica.
PROMULGO la presente Resolucion y mando que sea publicatla@aceta Oficial, para

su conocimiento y cumplimiento.

DADA en Santo Domingo de Guzmén, Distrito Nacional,itebpde la Republica
Dominicana, a los treinta (30) dias del mes de jdél afio dos mil trece (2013); afios 170
de la Independencia y 150 de la Restauracion.

DANILO MEDINA



