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CONBlb&HANDO que e8 responsabi!idad del Estado pi i: 
piciar Id superacion eual;tativa de la agricultura, la pecuaiia ;: 
la industria nacionales. estableziendo normas tkcnicas adeciia 
das que rl jan la cnlichd ininiina. cle sus productus para ~'trnnsc+ 
mo interm y externo; 



HA UADO LA SIGUIENTE LEY: 

SOBKE NOHMALIZACION Y SISTEMAY DE CALli 'AI)  

GAPITULQ 1 

UE LA CREAGION Y FUNCIONAMIENTO DE L A  
COMISION NACIONAL DE NORMAS Y SISTENAS 

DE CALIDAD 

Art. 1.-A partir de la vigencia de la presente Ley, se obh- 
ga a toda persona fisica o moral, que se dedique a la elaboru- 
ribn y/o comercializaci6n de todo tipo de producto, nacioriai o 
importado, cualquiera que sea su naturaleza, a garantizar a1 
adquiriente del producto la buena calidad del mismo, asi cotno. 
Ja entrega de cantidad, tamaiio, pzso y volumen correctos, de 
acuei-do a las normas yuc se eslablezcan en virtud de la prc 
seaate Ley. 

Art. %-Para cumplir con 10s imes de la presente Leg, s . 
crea ~ n i  Sisleina ife Noraializacih para et proceso de ela?.m,c- 
cI6n de las norniab de calidad que serviuhn de base para la prrs 
ducci6n de '10s articulos nacionales tanto para el consumo in- 
temo como para el externo 



ma, q u e  s a a  wjpvmaliliciad de una iiistitucioii eupxializaia 
tecnicamenle apta para estos fines; b) Su discusi6n y prepay:$ 
ci6n por las Sua Comisiones Tecnicas correspondientes estabic- 
cidas por la presente Ley; J c) S u  aprobaci6n y oficializaci6n 
definitiva por un organism0 oficial de alto nivei especialniente 
citado por esta. Ley. 

 ah^. :v3 tines :lei articulo anterioi se crea la COiLLI-\ 
SlON NACIONAL OE NOBMAS Y SIaTEMAS DE CALIDAI) 
y queda investida como la autoridad estatal encargada de deti 
nir y establecer la Politica de Normas y Sistemas de Calidad, -: 
en consecuencia, est6 facultada para aprobar y establecer la+ 
normas de cal.da-1 tori-espondientes. 

Y 

Ari. 6.-Para dctuar ccmo entidttd ejecutora de 10s pr'ogra 
m a b  2 izsuiucibiies de la ( ~ . - t & i h i  Saciunal, se crea una Direc- 
c i h  b ~ n t r a l  de Normas 5 3is:emas de Calidad, como una de- 
pendencia aclministrativn de la Secretaria de Estado de Tndus ' 
lria y Cornercio. 

Art. 7.---Para el adecuado asesorarniento tecvlico especld - 
Iizado ::f 1;I $icmic,'6rr Nacio~al de Normas y Sistem-as de C:+fq 
dad, se creartin las Sub Ccmisiories Thnicas necesarias pam ' >  

prescntadcs i; 1:1 consideracih de la Comisi6n. 
1 els%borar.j6n y pieparacibn de 10s proyectos de nomas  que s e r ~  11 

Art. &-Para ateridcis a la8 erogaciones que conllwe el 
funcionam:cnto de la Direcci6n CkmSral de Normas y Sisterns. 
d e  Caiidad, se apl-o,far&n en la Ley de Gastos Ptiblicos 10s foii- 
dos necesarios para ello, p tendr6 como otros emolumentos !+ 
que por diverso.; servicios sean establecidos o puedan est3hIr 
rerq" por reglainento. 

I 
I 

*Art. LLA com1os N A C ~ O ~ A L  DE IC'OMMAS Y SIS. 
'VERIAS DE CALTDAJ). cstarA jntegrada de la manera siguien- 
te: 

4s 
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nA) Uirwtu: General de Normas y Sisterria8 de Calidad, cc: 
voz pero sin voto, y (pien fungir6 como Secretario de la &mi- 
&6n ; 

t'A&K.Atc 0 : Bn auveiicia &J P'reuidente c, YU Kepresentanw 
amniira la Presidencia cie la Comisi6n Nacicmal de N o r m ~ 5  : 
Sisteinau de Galidad el Secretsrio de Estado de Salud Publica ; 
Asistencia Social o e? Representante califiado de este 61tiw1 
i uriciunar;o. 
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j) Klaborar, mu&ificar y promulgas las reglamentaciones 
corres:pondie~itcs a ]as normas y sistcmas de calidad de 10s pro- 
ductos de exportacihn, en coordinacih con el Centro Dominica- 
no de Pronioci6n de Exportaciones (CEDOPEX) : 

k) Aprobar las tarifaa para. la aplicacicia de Sistemas de 
Certificacibn de Lotes, Ascsorias, Controles y otras clases de 
zzrvicios quc pudjeran prestaruc; . .  

1) Poner erl vigencia J adaptar la Ley sobre Pesas y Medi- 
das NQ 2925 del 17 de septiernbre de 195.4. sus modificaciones 
J- reglamentos; 

!I)  Cunucer y daJIOb2I .  ius Inturnleu que le sea1 presenLkid P 
POF el Director Generai scbre cl funcionamiento de la DireccLir 
General de Normas y 6isttemas de Calidnd; 

p )  proponer ai Poder Ejecutivo 8 traves del Presidente de 
I;r Comisi6n el Secretario de Estado de Industria y Coinewio 
4.1 Proyecto de Presupuesto Anual. de la Direccidn General (?<. 
Sorims 3- Sistemas de Calidad, 

y) Kecuniendar al Podcr Ejecutivo la cl’eacicin de 10s I)e- 
partamentoa corresponclientes dentro de la Direcci6n General 
(?e Nor-rn;ir ?- Tisternas de Ca!idad y wfialailc w s  debore!: J t” 

llniite de las facultades que se le asigne; 
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tranjeroe. que requierw el bueii funcionamiento de la Direccih 
General de Normas y SIstemas de Calidad; 

3 )  Coordinw a travks de la Direccih General de la Defen- 
sa Civil. todo in relativo a la calidad del aire 37 contaminac:6n 
nmbiental; 

~)Ejercer  todas las demas funciones que dentro del Bnibitol 
(de la Normalizaci6n e implementaci6n de Sistemas de Calidad. 
no hayun sido especificamente mencionadas en esta Ley 

CAPT'ITJLO 2 

DE LA DIRECCION GENERAL DE NORMAS Y SISTEMAS 
DE CAUDAD 

' 

Art. 12.--La hrecci6n General de Normas y Sistemas de 
Calidad sera el Departamento encargado de la debida aplica- 
ci6n de las Normas de Calidad y demas disposiciones emanadas 
de 1s Comisicin de Normas y Sistemas de Calidad. 

Art. 13.-La DireccMn General de Normas y Sieteinas de 
Calidad tendr5 las fiinciones que se indican a continuaci6n: 

a) Coordinar, Controlar y dirigir la apHcaci6n de medidas 
destinadas a asegurar el cumplimiento de las n o r m a  de cali- 
dad de loa productos nacionales y extranjeros; 

.+ 
b) Xntegrar las Sub- Comisiones Tkcnicas encargadas de la 

preparaci6n de 10s proyectoc de normas y coordinm todo lo ne- 
cesario para su aGdecnsdo fundmamiento; 

' - 4  
c) Tramitai la evaluaeicin analitica de 10s productos euje- 
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too a iiorniad oXkaioriss y’ csc;orar ai sector industrial a 10s 
fines del mqor cumplimiesto de ku mlsmas; 

d) Inspeccioriar ., ‘iiializaA !os prouuctos extraiijeros para 
daterminar si cumplen con las iiommas YXlgldaS para 4 consunio 
nacional; 

e) Decomisar toda pariida de yroductos que no cumplen 
con las especiitcamanes de caiidsd exigidas a 106 mismos; 

E) Elaborar, reunir, coordinar y conservar informes, datos 
estadisticos, publicaclones 1- e11 general cuantos elementos del 
infonuacion Sean nezesarios o I ; r t i l~  para el. conocirniento de loa 
mhtodos de normallzac~on y sistemas de calidad; 

g)  Boiicitar a 10s Uepartamentos oficiales, asi como a las 
institucionea privadas, inuustr i i ~  y establecimieiitos de comer- 
d o  de, pais, todos aquellos datos de la coiiipeteiicia de 10s mi+ 
mos que se refieran a 1asNormas y Shstcamas de Calidad; \- 

h) Organizap concursos, conferenciirs, cui 808, seminarios y 
exposiciones nacionales encarrhauas a estimular el mejora- 
miento del product0 nacioiiai, rriediante la aplicaci6n de los sis- 
Lemaa de normalization y de caudad: 

I) Una vez oficiaiizacia una norma por la Comisi6n Nacio- 
iial de Normas y Sistemas de Calidad, tomar las medidas corres- 
pondier1te.s para su debida publlcidad. 

-.yI . r* 
Art. 14.-La Uu-ecciCn General de Normas y Sistemas de * 

Calidad velara porque 10s productos Sean clasificados, prepara- 
dos y cnvasados en las mismas condiciones de acuerdo con las 
normas obligatorias de calidad’ tanto para 10s que Sean destina- 
dos para consumo local como a la. exportacibn, para lo cual di- 
cha Direcci6n General dispondra de las medjdas adecuaaas 2 

tales prop6sitos. b- 



*Art. 15.---La Uircccicin General de Normas y Sistenias le 
c,alidad otorgarii a soicitud de parte interesada o de auioridud 
i-oinpeltilte, bstihcados de C a d a d  a ayueloe productos en que 
se cwipruebe que cunipien ccn ias Irmoirnas eatablecidas y que 
iai o,servado 10s reguimentos para el otorgamiento de Cert; 
dcadus de Calldad. En lo que a3e refiere a 10s pmuctos de t~ 
poi”tacion, su otorgamlento teridra corno base h recomendaci6a 
del Ccntro Uominicano de Promotion de Exportaciones (CE- 
I)OPbX) y de acuerdo a 1% normas de calidad establecidaL; 
para el mercado munciial. 

1). 

Art. Iti.-La bireccioa General de Normas y Seteaas du 
Galidad establecera a su debido tlempo y mediante la regla- 
mentacion cormspondiente el otorgamiento del Sello de Calilaci. 
a aquelios productos que consluere adecuados, previa cornpro- 
bacion del cumplimiento de las normas tecnicaa de produccdn 
y control. 

Art. 17.-La Direcci6n General de Normas y Siatemas de 
Galidad implementara la aplicaci6n de la legislamon corresporl- 
diente m a  el establecimiento del skteiii: metrico decimal, ss i  
Conio 10s reglamentos reiatlvos a 10s instrumentos de pesaa y 
medidas de acuerdo con io dispuesto por la Ley de la mtittexia 
P’ 3925 de fecha 17 de septlembre del aiio 1964, BUS modifica- 
140nes y reglamentos. 

Art. 18.-Para el mejor funcionamiento de la Direccicin Ge-  
iierai de Normas y Sistemas de Calidad existiran Aas siguientes 
twpendencias : * 

a) Departamento de Supervhi6n ; 

b 1 Departamento de Orientaci6n y Divukgaci6n ; 

c)  Departamento de Meteorologia I@ ; 
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d) Cualquier otre dependencia o Pe<’ci&n que se estime con- 
veniente. 

Art. X~.-ZI Depu tameiito de Supen ision Tecnica zendrit 
a .su cargo prograinar las labores de inspeccion y torna de mues- 
tras para el envio de las mismas a 10s laboratorios corresgun- 
clientes a 10s fines de confrontarlos C O K ~  10s requerimientos de 
las normas, asi como cualquier ntra actividad o labor que Jet 
xsigne el Director Ejecutivo. 

Art. 20.-El Departamento de Orientaci6n y Divulyacih 
sera el encargado de elaborar, reunir, coordinar y conpervar in- 
formes, datos estadisticos, pubkaciones y cualquier material 
que sea de utilidad para el adecuado asesoramiento e informa- 
c i a  del sector industrial y del ConsumLdw. Tendra a su cargo 
la divu.gacibn en la forma correspondiente, de las normas que 
han sido oficiabzadas, asi como tambkn cualqbicr otra infor- 
maci6n que sea de utilidad. Tendrii ademiis a su cargo las at& 
buciones que en el campo de aus actividades le encomiende el 
Director General. 

Art. -21.-El Departaniento de Meteoroloyla serii el encar- 
gad0 de implernentar la aplicaci6n de las d’sposiciones de la Ley 
Nu 3926 sobre Pesas y Medidas de Pecha 17 de septiembre de 
1954, sus modificacionee y Reglamentos. 

CAPITULO 3 

DEL DIRECTOR GENERAL DE NORMAS Y SISTEMAS 
DE CALIDAD 

Art. 22.-El Director General sera el titular de la Direcibn 
General de Normas y Sistemas de Calidad y velar& supervisarii. 
y cmtrolara la e.jecuci6n y cumplimiento de 10s Reglamentoh 

Y 

-i 

* 

t- 



de Normalizacion y Yisternas de Midad  emanados de la Comi- 
si6n Nac*onal. 1 e n d  admitis, en cispdcial, las siguientes fun- 
ciories y atribucionea E 

a) Superviaar el trabajo &I ydimnal para Pines del cum- 
pimiento cle ias disposiI~mes .It IOY r'eglamentos y programas 
establecidos ; 

b) Organizar de acuerdo a 10s reglarnentos thcnicos apw- 
bados por la Comisih, 10s ComitPs y SirlllconnitPs Especializa- 
dos de Norrnalizaci6n; 

c) Tramitar a la Cornision Nacional de Normas y Sistenlas 
de Calidad la documentacibn relativa a las solicitudes de otar- 
gamiento de Certifxados de Calidad 9 Sellos de Galidad, de 
acuerdn a 10,s xgiamentos resaectivw; 

d) 'I'ramirdr a la Lorriisiw Sacionai de Noriiias y Sistemas 
de Calidad la documentacih relativa a la riolacicin. de las nw- 
inas coi:slderadas obligatorias ; asi corn0 tambicn &I ejecuci6n 
de las decis-ones tomadas por la Comisi6n al respecti, 

e) Kecomendar a la Comisi6li Sitcional de Normas para 
{'ines de Canalizacibn a1 Poder Ejecutivo el nornbramiento, a$- 
renso o cancelaci6n del personal a su cargo; 

f )  Proponer a la Comision el progrania anual de activids.. 
des de la Direccicin General: 

g) Presentar a la Comisicin Nacional de Normas y Sisle- 
mas de Calidad, para su aprobacibn, el proyeclo de presupueato, 



memoria ariual y dern6s informes que la Comisi6a 1~ requiem; 
a) Lau demas f u n c ~ i ~ e ~  propias ‘~ ie  su cargo que le Sean 

asignadav por la Cornision Nacional de Kormas y SisteniaP QB 

Cahdad. 

Art. Bft.-Prct.a imes de selecc-an de 10s candidatos a1 car:g, 
cie Dmctor General, la CoinisiGn SL~L,~  mal de Normas y Sip teiiia$e 
de Ca-iaad IlaniarB a concurso a t iav6s de un periodic0 de ain- 
yha cxculacl6n naciona., indicarrdo 10s requialtos que debera 
Ilenar ciichos caadidatos. 

X ~ L .  24.-El Presidente de la Comisi6n Nacional de Nor- 
mas y Sislemas de Calldad s?leccionarP 10s miembros de la miss 
ma para que, canjuntamente con kl, entrevisten 10s aspirant% 
al cargo de Lbiiector General. De el-os se escoger8 la term qde 
k? someiera a1 lroder Ejecutivo para fines de designacidn. Ltis 
deri6s funcionarios y enipleados de la Direccidn General de 
Normas y ‘jisft7-ias de Calidad 3el-h des gnados tambien por el 
Poder Ejecutivo previa rccomendaci6n de la Comisi6n Nacio- 
n d  do Normas y Pistemas de Calidad 

At .  25.--EI Director General sera designado por el Poder 
Ey’eeutivo de la te rm que IC sometera la Comisibn Nacional de 
Nnriitas J- S stemas de Calidad 

Arl. X.-EI Director General debera ser ciudadano domi. 
ni cano, profesional de experiencia reconocida en Sistemas de 
-\onnaiizac;Ctn y en mhtoclos analiticos de calidad en procesos 
industriales o Areas afines y gozar de sdida reputaci6n moral. 

Art. 27.-La Comisi6n Nacional de Kormas y Sistemcls de 
: , ‘ n p & ~ ~  seleccionari entre ios funcionarios de la Direcci6n Ge- 
neral a la persona rr&s calificada para sustituir a1 Director 
General en easo de imposibilidad o ausencia temporal. 

b- 

e 



Art. 28.--La Cornision Nacional de Normas y Siatemaa de 
Capidad y la Direcci6n General tendr&n las asesorias de carkc- 
ter  tecnico que consideren iiidispensabies para ei cumplimieidc, 
de sus fines y ohjetivos. Asimismo ambos organismos y para 10s 
fines correspondlentes, tendran una agesoris juridica de cariks- 
ter perxnanente. 

Art. 29.-Las Notmas dc Ca!idaci que se reiieren a la baiti:! 

y a la seguridad de las personas tendran siempre caracter ob;;- 
gatorio. Las normas que rigen la cornpetencia en la comerci;k 
lizaci6n de 10s productos son de carticter optativu. 

Tanto las normas obligatoriau curno 1as optativaa deberan 
ser oficializadas por Irt Comisi6n Nacional de Normas y Sistc- 
mas de Calidad, 

Art. YO.---La Direction General de Normas y Sisteirias <.: 

calidad y la Secretaria de Estado de Salud Pfiblica y Asistencia 
Social deberin mantmer una estrecha coordinacih, a 10s fines 
de la apILaci6n de ]as norniag d$ipa,torias que se reliersn it 1.: 
sadud del pueblo. 
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CAPITULO 5 

YANCIONES 

Art. 33.-&1 incumpliiiiieiito de las nomas consideraas 
obligatorla.s podra dar Lugar a1 exanien por 1% autoridades P' 

las causa3 que sr'ginan dicho incurnplimiento, a fin de encw 
trar la solucicin que se J'uzgue mtis conveniente. En cmo & re- 
jncidencia en rl ineumpliniiento de la norma, sl i n h c l c l r  i 

iiarti  la.; S i t  l i e  k s  sanciones estab1ecida.s et1 esta Ley. 
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h) Suspensioil hasta por uii aiio de la produccih Q comer- 
c*ializaci6rl del articulo ohjrto ae !a sancidn : W 

s c) Cancelacih de la autorizacihn de instalaci6n o cancer- 
cializacibn del articu!o objeto de sanciones; 

--* 



sar y medir alterado& incompletos o disminuidos o que en a1 
gum forma tiendan a dar medidas falsas sei-& sancionado de 
acuerdo con las d'sposkiones de la presente Leg, y @us regla- 
mentos o con las sanciones previstas en la Ley NQ 3925 sobre 

Y 

Pesas y medidas segdn el cas0 de que 8e trate. t 

Art. 39.-Las penas de muitas iinpuestas por 10s t r i b u m k s  
agoderados de las infracciones previstae en la presente Ley se- 
rBn cornpeasadas a raz6n de un dia de prisi6n correceional wr 
cada tres pesos dejados de pagar, no pudiendo exceder de dcs 
aiios de encarcelac%n, las sanciones a compensar. 

Art. 40-E1 infractor time derecho a impugnar la sentell- 
cia condenatoria por todas las vias de derecho comb.  No BE 

pcrdrA rccXr ningiin recurso de apelaci6n sin que se compruc;il 
previamente el par0 de la sanci6n peruniaria aplicade. 

b- Art. 41.--El coalucimiento de las violacimies a la presents-; 
I,ey ser& de !a, compcteneia de 10s Juzgados de la Primera Inkq- 

lamia del pais. El procedimiento, la cornpetencis y la prescrip- 
cicin e11 esta materia, se regiran por el dereciio cumuti. 

Art. 42.-Las saricioiies administrativas que semi d4ctad*is 
i:or la Comisi6n Kacional de Normas y Sistemas de (lalidad n.) 
1:odrhn qer objeto de recur~o algmo. 
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